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~ SOY TE TINH VINH LONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
BENH VIEN DA KHOA TRA VINH Doc lap - Tw do - Hanh phiic
S6: 42 /YCBG-BVDKTV Vinh Long, ngay O/ thang 4 ndm 2026
YEU CAU BAO GIA

Kinh gui: Quy Céng ty/ Doanh nghiép trong nude

Bénh vién Da khoa Tra Vinh ¢6 nhu cau tiép nhan bdo gia dé tham khao, xdy dung
gid g6i thau, lam co sé 6 chire lua chon nha thau cho g6i thiu Thué tw vén xay dung,
thiét ké va phat trién viét néi dung Website Bénh vién Pa khoa Tra Vinh cia Bénh
vién Da khoa Tra Vinh véi noi dung cu thé nhu sau:

L. Théng tin ciia don vi yéu ciu bdo gi4

1. Bon vi yéu cdu bdo gia: Bénh vién Pa khoa Tra Vinh

2. Thong tin lién hé cua ngudi chiu trach nhiém tiép nhén bao gid: Phong Hanh
chinh quan tri, dién thoai sb 0294.3900146, dia chi 399 duong Nguyén Pang, phuong
Nguyét Ho4, tinh Vinh Long.

3. Cach thirc tiép nhan béo gia:

Nhdan truee tié}) tai dia chi: phong Hanh chinh quan tri thuéc Bénh vién Pa khoa
Tra Vinh, dia chi sé 399 dwong Nguyén Ddng, phuong Nguyét Hod, tinh Vinh Long.

4. Thoi han tiép nhan bao gia: Tur ngay ©/' thang &/ nam 2026 dén truée 09 gid
ngay (X thang < nim 2026.

Céc bdo gia nhan duoc sau thoi diém néu trén s& khong dugc xem xét.

5. Thoi han ¢6 hi¢u lyc cta bao gia: Téi thiéu 1a 90 ngay, ké tir ngay < thang ¢
nam 2026.

II. Nji dung yéu ciu bio gia

1.Thiét ké Wedsite theo ndi dung cta phu luc ( phu luc dinh kém )
2. Khi bao gid, dé nghi don vi luu y nhitng ndi dung sau day:
Don gid da bao gom thué VAT va tit ca céc chi phi lién quan.

3. Yéu cau vé bao gia:

- S lugng bao gia: 01 ban gbc
- Ngon ngir sir dung : Tiéng Viét
- Loai tién str dung: Viét Nam dong

Nha thau cam két bao dam viée cung cap bao gid khong vi pham quy dinh cua
phap ludt v¢ canh tranh, bin pha gia hodc ning khéng gia. g

Rat mong nhan dugc sy quan tam, hop tic cua Quy Céng ty/ Doanh nghiép. g
o—
N T
BENH VIEN
DA KHOA
TRAVIN

Noi nhin:

- Nhu trén;

- Cong théng tin dién tr BVDKTV:
- Luu: VT, P.HCQT.

os ki1 % Ghank Bink




o ) ~ PHULUC: |
YEU CAU KY THUAT XAY DUNG, THIET KE VA PHAT TRIEN NOI
DUNG WEBSITE BENH VIEN

1. YEU CAU KY THUAT

Xéy dung va thiét ké Website Bénh vién da khoa Tra Vinh dap tmg cAc tiéu
chuan danh gia co ban nhu sau:

Website phai dam bao cac yéu cau vé ndi dung, hinh thirc va tidu chuin k¥
thuat theo quy dinh tai Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24/6/2022 cua Chinh
phu Quy dinh vé viée cung cép tin va dich vu truc tuyén cua cac co quan nha nudce
trén moi truong mang, Quyét dinh 671/QD-BTTTT ngay 26/4/2024, Quyét dinh
50 3176/QD-BYT ngay 29/10/2024 vé sira ddi, bd sung quy dinh chuén va dinh
dang dir liu dau ra phuc vu viéc quan ly, giam dinh, thanh toan chi phi kham
bénh, chita bénh va giai quyét cac ché d6 lién quan va céc vin ban phap luat khac
c6 lién quan.

Cong nghé nén tang:

- Moi truong thiét ké dd hoa: Figma, Adobe Illustrator, Photoshop

- M6 hinh tmg dung: Ung dung dang Web (Web-based application).

- Co so dir liéu: MS SQL 8.0 hoac cao hon.

- Ngon ngir 1ap trinh: Html5S, Css3, Js, Java, AJAX, Next]S framework...

- Xay dung trén mo6 hinh mvc ASP.Net core , .Net8 tr¢ 1én

- Hé diéu hanh may chu: Windows hodc Linux.

- Web Browser: Firefox, Google Chrome, Microsoft Edge, Coccoc...

- Ngon ngir hién thi: Tiéng Viét, Tiéng Anh.

- Giao dién hién thi: Than thién va tuong thich véi tit ca céc thiét bi: méay

tinh; may tinh bang; dién thoai théng minh...

- Téi wu héa website trén céc tidu chuan pho bién (SEO On-page).

- Lap trinh cong cu quan tri website CMS — Back-End Hé théng quan tri

ndi dung website




2. YEU CAU CU THE VE WEBSITE

TT

Noi dung

S6 lwgng

Trién khai thiét ké BO GIAO DIEN WEBSITE theo dinh hwéng sang tao
trén PC, bao gom: 1 trang chu va 18 trang trong

- Trang Tong quan
+ Co cau t6 chure
+ Ban giam doc

- Trang Béingi
- Trang Chuyén doi so

B giao dién trang GIOI THIEU

+ G161 thiéu vé bénh vién
+ Tam nhin - S&r ménh

+ Hé thdng co s& vt chat

03 trang

Giao dién trang TIN TUC
- Trang Danh séch tin tirc

+ No6i bat

+ Thong bao

+ Tin moi thau

+ Hinh anh

+ Video

- Trang chi tiét tin tirc

02 trang

- Trang Danh séch tin
+Doingoai
+ Quan ly chat lugng

+ Ho1 nghi, hoéi thao
+ Cong tac xa hoi

+ Hién ghép mo tang
+ Truyén thong
- Trang chi tiét tin

Giao dién trang HOAT PONG

+ Dao tao, chi dao tuyén
+ Nghién ctru khoa hoc

+ Hoat dong dang, doan thé

02 trang

+ Khoa Ung budu

Giao dién trang CHUYEN KHOA
- Trang Danh sach chuyén khoa

+ Khoa N&i Téng hop

+ Khoa Piéu tri theo yéu cau

+ Khoa Y hoc ¢b truyén
+ Khoa Giai phau bénh
+ Khoa Ngoai T_h?m kinh
+ Khoa Ngoai tong hop
+ Khoa Noi Tim mach

02 trang
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+ Phong Ké hoach Tong hop

+ Khoa Sinh héa - Vi sinh

+ Khoa Ngoai than - Tiét niéu

+ Khoa Thén kinh

+ Khoa N6i A

+ Khoa Tam than

+ Khoa Léao hoc

+ Khoa Vit Ly Tri Liéu - Phuc Hoi Chitc Nang
+ Khoa Rang Ham Mit

+ Khoa Cép ctru

+ Khoa Hdi stic tich cuc - Chéng doc
+ Khoa Phau thuat Gay mé - Hoi strc
+ Khoa Chén thuong chinh hinh

+ Khoa Tai miii hong

+ Khoa N6i Thén - Tiét niéu - Loc mau nhan tao
+ Khoa Mit

+ Khoa Kiém so4t nhiém khun

+ Khoa Duoc

+ Phong Diéu dudng

+ Phong Cong tac xa hoi

+ Phong T6 chirc Can bo

+ Khoa Chén doan hinh anh

+ Khoa Truyén Nhiém

+ Phong Tai chinh Ké toén

+ Phong Hanh chinh Quan tri

+ Phong Vit tu - Thiét bj y &

+ Phong Céng nghé thong tin

+ Khoa Kham bénh

+ Khoa Huyét Hoc - Truyén méu

+ Phong Quan ly chét luong

- Trang chi tiét khoa phong

Giao dién trang DICH VU

- Trang danh sach dich vu

+ Kham bénh - thanh toan

+ Kham va tim so4t strc khoe
+ Diéu tri noi tra

+ Cham soc khach hang

+ Bao hiém vy té

+ Van chuyén bang xe ctru thuong
+ Danh muc k¥ thuét

+ Dich vu tiém ching

+ Bang gia dich vu k¥ thuat

- Trang chi tiét dich vu

- Trang bang gia dich vu

03 trang

iao dién trang THONG TIN

04 trang
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- Thong Tin Danh Cho Bénh Nhan

+ Thu Tyc Nhép - Xuat Vién (Trang thong tin tin tirc)
+ Phiéu Tom Tat Diéu Tri

+ Tai Liéu Cham Soc Strec Khoe

+ Quy Trinh Kham Bénh

- Thong Tin Danh cho Nhan Vién Y Té

+ Quy Trinh Ky Thuat

+ Phac D6 Piéu Tri

+Quan Ly Van Ban (Link Qua Trang:
Hittps://Vpdt.Vnptioffice.Vn/Qlvbdh/Main?Lang=V1)
- Thong Tin Thuoc

+ Trang Danh sach tin

~ + Trang chi tiét tin

- Cong Dich Vu Cong

+ Trang Danh sach tin

+ Trang chi tiét tin

- Hoi PBap

- Ban D6

- Tin Tuyén Dung

+ Trang Danh sach tin

+ Trang chi tiét tin

- Goc Tri An

+ Trang Danh sach tin

+ Trang chi tiét tin

Giao di¢n trang LIEN HE
- Théng tin bénh vién
- Lién két nhanh

# Chuyén khoa 01 trang
- Thong ké truy cap
- Lién h¢ - Ban d6
Giao dién trang SU KIEN 01 trang

II' [Lap trinh cac tinh ning quiin tri website (Back-End)
(Website dugc 1ap trinh céc tinh nang quan tri website (Back-End)
bang ngon nglt ASP.NET va co so dir liéu Microsoft SQL Server)
- Stir dung HTMLS5, CSS3. 01 Bo
I Lé._p trinh giao dién trén cac phién ban Mobile, Tablet va PC theo tiéu A
chuan Responsive Web Design.
- Lap trinh hi¢u ing website.
- Ti wu hoa website trén cac tiéu chuin pho bién (SEO On-page).

IIT [Lap trinh cic tinh ning quan tri website (Back-End)
(Website dugrc 1ap trinh cic tinh ning quan tri website (Back-End), 01 bo
bing ngon ngir ASP.NET va co sé dir liéu Microsoft SQL Server)

IV |Hé thong quan tri sin pham — dlch vu — cic trang chinh 01 bb

Quan ly Dich vu/chuyén khoa:

PR S




« Thém/Cap nhat khéng gidi han ) luong dich vu.
+ Cap nhat/Thay dbi thong tin dich vu theo giao dién da thiét ké

Quan ly thong tin Bac si

« Quan ly (thém/stra/x6a) danh sach bac si

+ Quan ly (thém/sira/x6a) chi tiét mé ta timg bac si theo giao dién di thiét ké.
Nut dat lich hen/lich kham => lién két dén form dit lich hen

Form diing ky tw van/d:t lich
« Khach hang dién théng tin trén Form dugc thiét ké sin
« _Tham khao:

. Khach hang dé lal thong tin s€ luu vao CMS quan tri ctia website
Hoic: Link dén trang tai App c6 san ctia bénh vién

Module download tai li¢u

. Tai liéu duoc sip xep theo chuyén muc

« Co thé xem tai liéu va tai tai liéu.

« Thém/xoa/stra khong gidi han céc tai liéu theo tung loai tai ligu
«  Cho phép x04 hoic hién thi cac tai lidu can thiét trén website.

. Théng ké lugt download tai liéu

Quan Iy tra ciru/ tim kiém vin ban
« Cho phép tim vén ban theo tir khod/ loai van ban/ Danh muc/ Khoa, Phong

TRA CUU VAN BAN

Tir khoa Danh myuc Vi bdn 00 ¥
Loal vin ban - Linkh vye
& Tir sk i
i S |
™ S6 van ban Tén van ban/Trich y&u Ban hanh
1 2GEA GO EY T Quy€t dinh thanh 1ap Bohn kidm tra cong tac bao dam kha niing thu dung. didu 1. thich ang 25/11/20210

an taan, linh hoat, kifm aodt hitu qua dich COVID-19
2 SINNNO-RYTY QuyéEt dinh Phé duy@t K& hopoh thanh tra nden 2022 Z377 2020

3 ST /BIOD-EYT Quyét dinh vl vige hudng diin ki thudt tam than vé chuyén d6i cac chai chira khi Nitg, Argon, 1271172020
Oxy cong nghiép, Khong khi nen sang chira khi Oxy y 1& phdng, chéng dich COVID-19

2277/ BYT Quyat dinh phe duydt Tha 18 Gidi bao chi 1oan quec “Vi sirc khae nnan dan” 1041172021
TS/GD BYE Phé duyst th ligu “Hudng dan ri@n Khai phaog val, o sta me tai nal 1am visc™ 0971172021

Quin ly bang gia
« Cho phép import file Excel dang ¢4t
« Cho phép tim kiém bang gia theo tir khod/ Danh muc/ Khoa, Phong

Quan ly trang su kién o
« Quan ly ndi dung theo giao dién da thiét ke




« BG dem thoi gian chi dé thong tin thoi gian sy kién didn ra

Dashboard KPI

» Cho phép xuit file Excel hodc CSV theo dinh dang phan quyén dé
tracking nguoi dang bai.

H¢ thong quén tri van hanh website 01 bo

Module quan ly chuyén muc (menu):
 Quan ly danh sach chuyén muc.
« Thém/Cap nhat khong gidi han 5O lugng chuyén muc (ap dung theo nhiing
Giao dién da thiét ké).

Phin quyén bai viét theo chuyén muc

» Tinh nang nay cho phép quan trj vién hodc ngudi quén ly hé théng thiét
1ap quyén han truy cap, chinh stra, va xuat ban bai viét dua trén tirng
chuyén muc cu thé.

« Chia nhom ngudi dung theo vai tro hodc nhém cong viéc phu hop véi timg
chuyén muc nhu Tin tirc, Khoa, Blog, v.v.

« Chi nhiing nguoi c6 quyén han méi duoc tao, chinh stra hodc xuat ban bai
viét trong chuyén muc do.

« Han ché quyén chinh sira hodc x6a bai viét ctia ngudi ding khéng phi hop
voi chuyén muc cu thé, dam bao kidm soat chat ché ngi dung.

»  Ho tro quan ly ndi dung tét hon, tréanh tinh trang bai viét bi chinh sira hodc
dang tai trai phép.

Duyét bai viét (Workflow duyét bai)

» Tinh nang nay giup xay dung quy trinh kiém duyét néi dung trudc khi bai
viét chinh thire xuat hién trén website.

» Nguoi tao bai viét (nhan vién, cong tac vién, nha viét ndi dung) chi c6 thé
tao va luu bai trong trang thdi ch& duyét.

« Nguoi duyét (bién tap vién, quan tri vién) nhan thong bao, xem xét, va
quyét dinh chap nhan hodc tir chdi bai viét.

. Chi khi bai viét duoc duyét, CMS méi cho phép xuat ban, hién thi cong
khai trén website.

Module quén 1y ndi dung - bai viét, thong bio:
« Quan ly danh sich bai viét, cho phép tim kiém bai viét theo tir khoa va
theo chuyén muc.
« Thém/Cép nhat khong gidi han sé lugng bai viét.

Module quan ly banner:

« Hinh anh/Video

« Cac hinh anh banner quang céo xuét hién trén trang chu hoic thay doi theo
tung chuyén muc khéc nhau.

»  Céu hinh banner hién thi theo 1 khoang thoi gian nhit dinh (tir ngay. .. dén
ngay...).

« Sap xép thtr tu banner.

« Cau hinh lién két riéng cho tirng banner.

« Khi cap nhat nhiéu hinh tinh cho 1 banner thi tu dong chay hiéu ang

chuyén hinh.




Quan ly thong tin lién hé:
« Cap nhat (Thém méi/sira/xéa) cac truong dir liéu cua form lién hé.
« Form lién hé hop tac/quan tam dich vu va san pham/hd tro tu van, bao
gbm cac truong dir liéu:
« Hovatén

6 |  Sb dién thoai
« Email
« Nhu cau
»  Cap nhat/Thay doi thong tin lién hé: dia chi, email, sé dién thoai, hotline,
fax.
« Cap nhat/Thay dbi thong tin dia chi ban d Google map (Ban mién phi).
Quan ly Pop up Trang chi

- « Admin c6 thé chu dong cap nhat (Thém/sira/x0d) pop up trang chu (hinh

anh/video)
«Pop up dé lai théng tin s6 dién thoai, dé nhan théng tin wu dai dich vu.
Module quan ly thanh vién:
« Quan ly danh sach vai tro.
8 | « Thém/Cap nhat khong gi6i han sb luong vai tro.
» Thém/Cép nhat khong gidi han s6 lugng thanh vién.
» Quan ly danh sach thanh vién.
Module quén ly ding ky nhin ban tin:

9 « Ghi nhén dia chi email, khéng bao gom ph:’:?m mém giri email hang loat
(phan mém email marketing), cho phép xuét danh sach email ra dinh dang
excel dé import vao cac phan mém email marketing.

Cac tién ich nhu:
10 « News Letter. ’
« Like, Share, Comment bai viét qua Facebook
« Google Map.
Cong cu chat true tuyén
1 « Zopim/Tawk.To/Zendesk (hodc cong cu khéc).
« Facebook messenger.
« Zalo
Cau hinh hé thong
« Cau hinh email, théng tin website.
12 + Quan ly ndi dung, dinh dang cac email giri ty dong trong hé thong,
« Quan ly ndi dung, dinh dang céc cau thong bao trong hé thong.
« Cau hinh email, SEO (cac the: title, description, keyword) ctia trang chu,
bao mat, ngdn ngir.
VI |Ngon ngir hién thi trén website 02
« Tiéng Anh

. Tiéng Viét




3. TIEU CHi SEO CAM KET:

NHOM TIEU CHI MO TA
Rabois Tao file robots.txt nhim c‘éu hiqh chén va cho phép
Google thu thap dir liéu can thiét.
Tao céc file sitemap véi dinh dang XML ¢& ca“ip do
XML Sitemap | chuyén muc va cip do danh sach bai viét. Tach roi
sitemap cuia timng ngén ngir.
. Moi chuyén muc, mdi bai viét déu c4u hinh duogc
Page Title r  ug % , X
vo1 nd1 dung la duy nhat.
Meta M&i chuyén muc, mdi bai viét déu cau hinh dugc
Description v6i ndi dung 1a duy nhat.
Céu truc: domain/category;
URL domain/category/content-url
Co ban Dung dau “-” dé ngdn cach cdc tir khoa trong URL.
Mbi trang chi ¢6 1 H1 duy nhat gén véi noi dung
Header Tags - | ndi bat nhat trong trang. Cac thé nho hon st dung
HI1/H2 Tags lan lugt: H2, H3, H4, ... Quy tic la khong sur dung
H3 khi chua ¢6 H2, str dung H4 khi chua c6 B i
Tat ca hinh anh st dung phai gn thé ALT, noi dung
thé ALT la mé ta hinh anh.
IMAGE Hinh anh can duge nén trude khi cap nhat (vi du
dung tinypng.com
Céu hinh Lazy load trong truong hop cén thiét.
ol o ma— ]S3L’r dung dir liéu cé cau tric & dang JSON cho
d readcrumb. ,
fjta":;cwre Contact Sir dung dir liéu c6 cau tric & dang JSON cho chc
thong tin cong ty, théng tin lién hé.
Gom céc Graph cho Facebook, Twitter, Google +
OpenGiaph | gk it o8 2 hoi hién thi diing théng tin
Tag Eh?m gilp cac mang xa hd 1 ding g
1 chia se.
Language The dinh dang ngdn ngir cho timng noi dung trang.
Nhim trdnh truong hop trung 1p ndi dung, trang cé
A Canonical Tag | noi dung tring lap can khai bdo cho search engine
MG rong biét duong dan noi dung gdc.
M3di website can cau hinh 1 dinh dang duy nhat la
W Bl Dot c6 www hodc khong c6 www dé tranh 13i tring lap
WWW vé ndi dung.
Breaderumbs Ngoai tri{ trar‘lg chu thi cac trang khac déu phai co
thanh phan nay.




Indicate
paginated CAu trac phan trang chuan.
content

Favicon 12 1 mét hinh anh — biéu tugng (icon) bén
Favicon canh dia chi trang web (URL) trén thanh dia chi

(Address) trén trinh duyét cua khach hang.
Cac lién két ra | Thém vao thudce tinh rel="nofollow" cho céc lién
bén ngoai két di ra ngoai website.
Google Tag Tao va cau hinh Google Tag Manager dé quan ly
Manager toan b cau hinh Tracking Code trén website
Google Tao va cdu hinh Google Analytics théng qua
Analytics Google Tag Manager
Google Tao va céu hinh két ndi Google Console tool va
Console tool Google Analytics
llz/i?e}:;::ﬁy bam bao dat chuan Google

. Kiém tra tat ca link 16i, x6a link 16i hodc redirect vé

Broken link : "

link moi
404 page Sjir; ¢6 trang hién thi khi noi dung khéng dugc tim

4. TIEU CHi BAO MAT CAM KET

4
-

Security Criteria - OWASP

Weak Authorization Control: Horizontal Escalation

Reflected Cross Site Scripting (XSS)

Application is vulnerable to URL Redirection

Cross Site Request Forgery (CSRF)

Session is not invalidated after Logout

Application returns password in ViewState parameter

Vulnerable Forgot Password

Weak Password Policy

No Anti Automation

Weak Session Expiry

Weak Input Validation

Auto complete is enabled

Password cached in browser memory

Cache Control attributes are not securely

Weak Session Identifier

Session cookie attributes are not set securely

HTTP Response reveals version information

el el el N N I Sy ey
o|lwlan|wns|w|o|— oY || |8 W |[—

Cross Frame Scripting

10




5. CAC YEU CAU KHAC '
- Chuyén dir li€u tin tire/bai viét/van ban tlir website cii qua website méi

- Cap nhit mau téi da 50 san pham /bai viét [én website trudc khi ban glao.
- Chuyén giao tai liéu va hudng dan quan tri website cho Khach hang.

- T6i wu chun SEO hinh anh: Hinh anh ¢6 day du thé Title, Alt, Caption.

- Google Analytics: Theo ddi chinh xdc luu lugng truy cap

- Google Search Console: Theo ddi SEO ctia Google

- Submit Google: Dua website 1én cong cu tim kiém

- Thé dia Iy GEO: Téi uu héa SEO dia ly

- Ti uu trang 404: Chinh stra lién két khéng tim thay

- Cam két sau khi nang cap, thay doi giao dién, tinh nang, tdi uu hoa website. \
\

Website hoat dong 6n dinh trén cdc trinh duyét, Téc do phan hdi cia mot chiic }\ 2\

.-)l

- Cam két tat ca cac giai phap phai dugc duge thiét ké dua trén kién tric da ting &

nang hién thi cho nguoi ding t6i da < 5 giay.

dam bao tinh mém déo, tai str dung khi can nang cip, stra chira, phat trién mai.

- Nha thau cam két dao tao cho don vi str dung (tinh ning, cach viét bai chuin
SEO...)

- Cam két hd tro xur ly, khic phuc su cb trong qua trinh bénh vién vdn hanh
website (ké ca trudng hop website bi tan cong Ddos, tan cong voi SQL
injection....). C6 bang phuong én, thoi gian xir ly cho timg truong hop su ¢d.

- Nha thau cam két Cam két Cung cép chimg chi bao mat SSL va bao hanh, bao
tri website trong thoi gian 01 nam tir ngay nghiém thu website.

- Cam két dam bao bao mat dir liéu cti va dir liéu moi cia website trong qué trinh
trién khai va sau khi bénh vién van hanh website. Khong cung cap cho bén thi
ba hoic str dung cac dit liéu ma hai bén trao doi dé phuc vu muc dich khéc.

- Cam két cung cip day du tai liéu huéng dan st dung cac chirc ning cta hé
thong. HO trg tu van khi bénh vién ¢6 nhu ciu mé rong/nang cap website.

- Ban giao tai khoan quan tri website, Dao tao quan tri, chuyen giao trang web,
Tai liéu hudng dan sir dung cong cu quan tri website. Chuyén giao source code
bién dich website
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